AGB - Widerrufsrecht - Datenschutz

1 Geltungsbereich

Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Geschaftsbeziehungen zwischen dem Verlag REISE-KARHU
AktivReisen & ReiseBiicher e. K. (Einzelunternehmen, Inhaber J6rg Schaar) und des Kunden in der jeweils, zum Zeitpunkt
des Vertragsschlusses aktuellen Fassung, sofern nicht vorab eine anderslautende Regelung getroffen wird.

2 Zustandekommen des Vertrages

Sie kdnnen Ihre Bestellung per Post, Telefon, Telefax oder E-Mail aufgeben.

Der verbindliche Kaufvertrag kommt erst zustande, wenn wir die Bestellung annehmen und dem Kunden eine Bestatigung
per E-Mail oder auf dem Postweg senden. Fiir den Fall, dass auf unserer Website Schreib-, Druck- oder Rechenfehler
enthalten sind, werden wir dem Kunden umgehend ein neues Angebot zusenden. Sollte das bestellte Produkt, Buch nicht
vorratig sein, werden wir den Kunden in einer E-Mail anstelle der Annahme der Bestellung Uber die Nichtverfiigbarkeit
informieren, oder ihm ein Angebot zur Nachlieferung unterbreiten.

3 Lieferung - Versandkosten

Der Verlag REISE-KARHU AktivReisen & ReiseBiicher e. K. wird die bestellten Biicher an die vom Kunden in der Bestellung
angegebene Adresse schnellstmoglich ausliefern. Es gilt im Allgemeinen eine Lieferzeit von 3 bis 5 Tagen.

Dem Kunden bieten wir fiir Sendungen innerhalb Deutschlands eine kostenfreie Lieferung unserer Biicher an.

Bei der Lieferung in alle EU-Staaten sowie in die Schweiz, nach Luxemburg und Liechtenstein betragen die Versandkosten
unabhangig vom Bestellwert:

bis 500 g: 6 EURO
bis 1.000 g: 10 EURO

Bei einer Bestellung tber 1.000 g und bei Lieferung in alle anderen Staaten in Europa (nicht EU) und alle anderen
nichteuropadischen Staaten fragen Sie bitte die aktuellen Lieferkosten bei uns an.

4 Zahlungsbedingungen

Der Verlag REISE-KARHU AktivReisen & ReiseBicher e. K. akzeptiert fiir die Bezahlung und Begleichung der
Kundenbestellung, sofern nichts anderes vereinbart wurde, nur Vorkasse in Hoéhe des Auftragswertes. Der Kunde erhalt
dann im Falle unserer Bestellbestatigung, in einer E-Mail unsere Rechnung lber den Auftragswert seiner Bestellung. Der
Kunde kann den Kaufpreis per Bankiberweisung begleichen.

5 Widerrufsbelehrung

Verbrauchern steht ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu
einem Zwecke abschlief3t, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden
kann (§ 13 BGB).

6 Widerrufsrecht:

Sie konnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne die Angabe von Griinden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-
Mail) oder wenn lhnen die Sache vor Fristablauf iberlassen wird, durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfianger (bei der
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung
unserer Informationspflichten gemaR Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten
gemaR § 312 e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die
rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

REISE-KARHU AktivReisen & ReiseBlicher e. K.
BahnhofstraRe 14

07545 Gera

Fax: 0365-5529671

E-Mail: post@Reisebuch-Karhu.de

7 Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewdhren und ggf. gezogene
Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Konnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zurickgewahren, missen Sie uns insoweit gegebenenfalls Wertersatz leisten. Bei der
Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieRlich auf deren Priifung, wie sie
Ihnen etwa im Ladengeschift méglich gewesen wire, zuriickzufithren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz
flir eine durch die bestimmungsgemale Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie



die Sache nicht wie |hr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.
Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die Kosten der Rlicksendung zu tragen, wenn
die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro
nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Ricksendung fiir Sie
kostenfrei. Nicht paketversandfihige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen
missen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder
der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

8. Eigentumsvorbehalt

Das Eigentum an den von REISE-KARHU gelieferten Waren (Biicher) bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises
vorbehalten. Erst mit Eingang dieser Zahlung bei unserem Unternehmen geht das Eigentum der gelieferten Ware auf den
Kaufer tber.

9. Informationen zum Datenschutz

Wir nehmen den Schutz lhrer personlichen Daten ernst und halten uns an die Regeln der Datenschutzgesetze. Die
personlichen Daten, die Sie uns im Rahmen einer Bestellung mitteilen, umfassen den Namen, Angaben zum Kontakt sowie
Informationen zur Rechnungsstellung und Abwicklung lhrer Bestellung. Wir speichern und nutzen lhre persénlichen Daten
nur, soweit dies zur Vertragsabwicklung, Leistungserbringung und Abrechnung erforderlich ist.

lhr Besuch auf unserer Homepage: www.reisebuch-karhu.de wird von einem Server protokolliert. Diese Daten sind fiir uns
nicht bestimmten Personen zuordenbar. Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht
vorgenommen. Wir verwenden keine Cookies oder andere Techniken, die dazu dienen, das Zugriffsverhalten der Nutzer
nachvollziehen zu kénnen.
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